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Club-Info: Jahres-StartPasse via Fairgate
Seit Mitte Januar 2024 werden Jahres-StartPasse von Swiss Triathlon via Fairgate verkauft.

Flr die Bestellung des Jahres-StartPass durch aktive Clubmitglieder miissen 3 Bedingungen erfillt
sein :

e Aktivmitgliedschaft Swiss Triathlon bestitigt vom Verband ( -> E erscheint dem neben
Namen)

e Geburtsdatum eingetragen

e primdre Mailadresse eingetragen

Nach Bestatgung der Aktivmitgliedschaft Swiss Triathlon durch den Verband oder dem Eintrag des
Geburtsdatums durch den Club kann es bis zu 24 Stunden dauern, bis ein automatischer Prozess
(07h15) das Icon fiir die StartPass Bestellung im Account des Mitglieds bereitstellt.

Eintrage der primoéren Mailadresse sind sofort wirksam.

Link zur Bestellung des Jahres-StartPass als Clubmitglied

Was bedeutet der Verkauf der Jahres-StartPasse via Fairgate fiir die Mitgliedsclubs von Swiss
Triathlon und deren Mitglieder?

- Nur Club-Mitglieder mit der Verbandsmitgliedschafts-Zuweisung «Aktiv Mitglied Swiss
Triathlon» kénnen den Jahres-StartPass mit Clubrabatt bestellen (Jugend/Erwachsene = 75
CHF, Schuler = 100 CHF/beinhaltet Startgelder Regio League)

- Nur Club-Mitglieder mit einer «primaren Emailadresse» kénnen den Jahres-StartPass
bestellen, per Mail erhalten und spater im «internen Bereich» downloaden

- Auf dem StartPass werden die folgenden Daten ausgegeben:

First-/Lastname
Address

ZIP Code/City
Country
Nationality
Gender
Birthday
StartPASS

Club
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https://swisstriathlon.ch/wp-content/uploads/2024/01/Anleitung-Jahres-StartPass-Club-via-Fairgate-D.pdf
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Das musst du als Club jetzt tun

Uberpriifen,
- ob alle Aktiv-sowie alle Nachwuchs-Mitglieder im Club die Zuweisung «Aktiv Mitglied Swiss
Triathlon» haben
- ob bei diesen Mitgliedern eine primare Emailadresse eingetragen ist (darf nur einmal
vorkommen, d.h. jedes Aktivmitglied benétigt eine eigene primare Emailadresse)
- ob bei diesen Mitgliedern das Geburtsdatum korrekt eingetragen ist (Eintrag kann nur durch
Club oder Swiss Triathlon erfolgen)

Wie kann ich als Club sehen, welche Athleten einen Jahres-StartPass via Fairgate gekauft haben?
Durch Einblenden der Spalte StartPass Nr. in der Liste der aktiven Kontakte

- Klicke rechts unter dem Clubnamen auf das Tabellen-lcon und dann auf Spalten bzw. auf die
bereits gespeicherten Einstellungen dafiir

Tabelleneinstellungen [

ye |

Spalten...
I
Reinhard v

10 Zeilen v

Bearbeitungsmodus

- Wabhle links in der Rubrik «Daten Swiss Triathlon» das Feld «StartPass Nr» aus
- Speichere deine Spalten-Einstellungen und wende diese an

Was darfst du als Club NICHT tun?

e Ldschen von Athleten, die einen Jahres-StartPass gekauft haben oder Entfernung der
Eigenschaft «Aktiv Mitglied Swiss Triathlon».

e Dieses entfernt den Athleten bei uns von der Liste der aktiven StartPass-Inhaber ...

e Ldschen bzw. Entfernen von «Aktiv Mitglied Swiss Triathlon» erst ab 2. November des
entsprechenden StartPass-Jahres)

Wie lange dauert es, bis es neues Clubmitglied den Jahres-StartPass bestellen kann?

Nach der neuen Zuweisung einer Verbandsmitgliedschaft «Aktiv Mitglied Swiss Triathlon» muss der
Antrag der Mitgliedschaft von Swiss Triathlon bestatigt werden.

Dieses erledigen wir regelmassig an den normalen Arbeitstagen (ohne Wochenenden, ohne
Feiertage).

Somit dauert es ca. 1 Werktag, bis es neues Clubmitglied den Jahres-StartPass bestellen kann.
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Daten-Zusammenfiihrung

Wenn du bei der Erfassung von neuen Club-Mitgliedern die Meldung erhaltst, dass der Athlet als
Kontakt (bei einem anderen Club) existiert, |16st dies eine «Zusammenfihrung» dieser Kontaktdaten
bei Swiss Triathlon aus.

Der Hauptclub, auf den ein Jahres-StartPass ausgelOst wird, verbleibt aber beim urspriinglichen Club.

Flir einen Wechsel des Hauptclubs schreibe ein Mail an info@swisstriathlon.ch

Schweizer Kreuz in der Liste der Kontakte: Was ist der Unterschied zwischen «Aktiv Mitglied Swiss
Triathlon» und «Kontakt Swiss Triathlon»?

- Nach der Zuordnung einer der beiden «Verbandsmitgliedschaften» erscheint ein Schweizer
Kreuz in der Liste beim Club und bei Swiss Triathlon.

- «Aktiv Mitglied Swiss Triathlon»: gemass den Statuten von Swiss Triathlon miissen die
Mitgliedsclubs alle ihre Aktivmitglieder sowie alle Nachwuchsmitglieder via Fairgate melden
(nicht nur die Inhaber eines Jahres-StartPass)

- «Kontakt Swiss Triathlon»: diese «Verbandsmitgliedschaft» ist erforderlich fiir
Vorstandmitglieder, Fairgate- oder Nachwuchsverantwortliche, die Triathlon nicht aktiv
betreiben und keinen Jahres-StartPass benétigen

Via den Mailinglisten kann Swiss Triathlon nur den Vorstandmitgliedern, Fairgate- oder
Nachwuchsverantwortlichen usw. mailen, die eine der beiden Verbandsmitgliedschaften sowie eine
primére Mailadresse aufweisen.

Stand 25.09.2024
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